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Ketterä suomalainen sosiaali- ja 

terveydenhuollon 

tietojärjestelmätoimittaja, 

ja yksi alan johtavia toimijoita 

Suomessa.

9 HVAlle 

ratkaisuja,

yli 2.000.000 

suomalaista 

APTJ-ratkaisujen 

piirissä

230+ 

asiantuntijaa

Suomalaista 

teknologiaa ja  

osaamista.

Tietojärjestelmä-

kehittämistä jo 

vuodesta 1975.

Liikevaihto  

20,5Me 2023

Joensuu

Kuopio

Helsinki Salo

Oulu

Colombo, 
Sri Lanka

Digitaaliset 
palvelut 

5 miljoonalle 
Suomen

kansalaiselle 
(Omaolo.fi)

LUOTTAMUKSELLINEN



SoTe -tiedonhallinnassa tapahtuu paljon ja 
nopeassa aikataulussa

• Tiedonhallinta yhä enemmän osa Sotea
• digitalisaatio & datan hyödyntäminen
• lainsäädäntö ja vaatimukset sekä ohjauksen yksityiskohtaistuminen
• tietosuojakysymysten korostuminen

• Vaatimustaso Sote -toimijoille ja tietojärjestelmille on kasvanut merkittävästi
• jokaisen toimijan (palveluntuottajan) tulee tuntea ja osata tiedonhallintaa ”riittävästi”
• tiedonhallinnan periaatteet, kirjaamisen vaatimukset, tietojärjestelmien toiminnallisuudet, 

Kanta-arkiston käyttö, OmaKanta, tietojen näkyvyyden rajaukset (kielto luovuttaa 
huoltajalle)…

• Onneksi tietoa, apua ja ohjausta on saatavilla, mutta…
• näkökulma painottuu usein tiedonhallintaan
• vaikka asiat monella tavalla konkretisoituu ja ”tulee yhteen” omassa organisaatiossa 

käytettävässä tietojärjestelmässä



Järjestelmätoimittajan vastuu/rooli
• Järjestelmätoimittaja ei ole ”vain” järjestelmän valmistaja, vaan tarjoaa ohjatun polun 

Kanta-arkistoon
• toimittajalla tulee olla ymmärrys ja tieto toimialan käyttöön tarkoitetun järjestelmän 

vaatimuksista ja toimialan kirjaamisen periaatteista
• vastaa siitä, että tietojärjestelmä on Kanta yhteensopiva
• eli siitä, että ATJ on sertifioitu käyttötarkoituksen mukaisesti ja sisältää voimassaolevien 

vaatimusten mukaiset toiminnot ja tietosisällöt
• tuntee vaatimukset, jonka mukainen toiminnallisuus kehitetään järjestelmään
• testaa toiminnallisuuden Kanta-arkiston kanssa ja saa hyväksynnän (sertifiointi)

• Asiakkaalle toimittaja tarjoaa
• ohjatun järjestelmän käyttöönoton
• ohjatun Kanta-arkiston käyttöönoton
• kouluttaa ja ohjeistaa järjestelmänsä käytön ja osana sitä myös Kanta-arkiston käytön



Soveltuva 
asiakastietojärjestelmä?

• Valviran Astori-rekisteröinti on 
tietojärjestelmän tai 
käyttöympäristön käyttöönoton 
edellytys

• Astori-rekisterissä tiedot 
järjestelmien 
toiminnallisuuksista

• Saga asiakastietojärjestelmässä 
Kanta-2 vaatimusten mukainen 
sertifiointi



TERVEYDENHUOLTO KOTIIN VIETÄVÄTSOSIAALIHUOLTO

Digitaaliset 
palvelut

Tiedolla 
johtaminen

Kansalliset 
palvelut

Toiminnan-
ohjaus

Hallinnolliset 
toiminnallisuudet

Perheoikeudelliset 
palvelut

Vammais-
palvelut

Lastensuojelu

Lapsiperheiden 
palvelut

Työikäisten 
palvelut

Iäkkäiden 
palvelut

Päihdehuollon 
palvelut

Maksut Etuudet

Perus-
terveyden-
huolto

Suun 
terveyden-
huolto

Työterveys-
huolto

Kuntoutus

Mielenterveys- 
ja päihde-
palvelut

Erikois-
sairaan-
hoito

Kotihoito

Kotisairaan-
hoito

Asumispalvelut, 
laitospalvelut, 
palvelu-
asuminen

Saga Sosiaalihuolto on osa modulaarista Mediconsult Saga® -

järjestelmäkokonaisuutta, joka mahdollistaa tarvitsemasi toiminnallisuudet. 



LUOTTAMUKSELLINEN

Hyvinvointialueita, kansallisia ja yksityisiä toimijoita

Kolmen hyvinvointialueen 

aluejärjestelmät

Asiakkaitamme

©Tilastokeskus 2021 ja 
©Kuntaliitto 2021

Jo lähes puolet 

hyvinvointialueista käyttää 

ratkaisujamme!
LUOTTAMUKSELLINEN



Sosiaalihuolto Hoiva- ja Asumispalvelut Kotiin vietävät 

palvelut

Kanta-yhteys

Mediconsult Saga –Sosiaalihuollon kokonaisuus tukee ammattilaistenne 

päivittäisiä työtehtäviä.
Kokonaisuusuus sisältää kaikki palvelutehtävät ja niiden rakenteiset asiakirjat palvelun 

toteuttajan osalta.

• Kaikkien palvelutehtävien 
kokonaisuus

• Rakenteiset asiakirjat
• Viranomaistoiminnot
• Päätökset ja maksatus

• Sisältää hoiva- ja 
asumispalveluiden tuottamiseen 
vaadittavat toiminnot

• Lääkitys, seuranta, mittaukset 
• Monipuolinen asiakaslistojen 

hallinnan toiminnallisuudet

• Sisältää kaikki kotihoidon 
tuottamiseen vaadittavat 
toiminnot

• Optimointi
• Toiminnanohjaus

• Sosiaalihuolto
• Terveydenhuolto

Sosiaalihuollon kokonaisratkaisu,

mutkatonta tiedonjakoa eri asiantuntijoiden välillä
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